KARTA PRZEDMIOTU DLA NABORU 20232024

FORMA STUDIOW: STACJONARNA

INFORMACJE OGOLNE

1. Nazwa przedmiotu Komunikacja interkulturowa w polsko-rosyjskich kontaktach biznesowych

2. Nazwa kierunku Rusycystyka

3. Poziom ksztatcenia studia pierwszego stopnia

4. Liczba punktéw ECTS 2

5. Liczba godzin w semestrze

semestr w cw lab/lek prj/zp

pws prk

Vi 30

6. Jezyk wyktadowy rosyjski

7. Wyktadowca dr Wanda Kubiak

INFORMACIJE SZCZEGOLOWE

8. Wymagania wstepne

Znajomosc jezyka rosyjskiego na poziomie zaawansowanym

9. Cele przedmiotu

C1 zapoznanie na potrzeby zawodowe z podstawowymi aspektami komunikacji z uwzglednieniem
komunikacji niewerbalnej;

C2 zapoznanie na potrzeby zawodowe z zasadami etykiety biznesu miedzynarodowego;

C3 rozwijanie na potrzeby zawodowe umiejetnosci stosowania biznesowego savoir-vivre na ptaszczyznie
polsko-rosyjskiej;

C4 nabywanie na potrzeby zawodowe umiejetnosci dostosowania odpowiednich zachowan i wypowiedzi do
sytuacji w kontekscie polsko-rosyjskich kontaktéw biznesowych.

10. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Student, ktdry zaliczyt przedmiot:

odniesienie do kierunkowych
efektéw uczenia sie

WIEDZA

EUO1

zna podstawowe aspekty komunikacji werbalnej i niewerbalnej
oraz rozumie praktyczne zastosowanie zdobytej wiedzy w przysztej
dziatalnosci zawodowej;

K_WO06, K_W10

EUO2

zna zasady obowigzujgcej etykiety w stosunkach biznesowych
polsko-rosyjskich i odpowiednie stownictwo oraz rozumie
praktyczne zastosowanie zdobytej wiedzy w przysztej dziatalnosci
zawodowej;

K_WO05, K_W06, K_W09

UMIEJETNOSCI

EUO3

potrafi umiejetnie stosowaé¢ wybrane zagadnienia leksykalno-
gramatyczne w rdznych sytuacjach jezykowych zwigzanych z
kontaktami biznesowymi oraz rozumie praktyczne zastosowanie

K_U08, K_U09, K_U14




zdobytych umiejetnosci w przysztej dziatalnosci zawodowej;

potrafi umiejetnie dostosowywac¢ odpowiednie zachowania w
roznych sytuacjach biznesowych oraz rozumie praktyczne
zastosowanie zdobytych umiejetnosci w przysztej dziatalnosci
zawodowej;

EU04 K_U08, K_U09, K_U14

KOMPETENCJE SPOLECZNE

jest gotéw do ustawicznego zdobywania i pogtebiania wiedzy z
EUO5  zakresu komunikacji miedzyludzkiej w realiach spoteczenstwa K_KO1
medialnego.

11. Tresci programowe

Forma zaje¢ — ¢wiczenia

1. Interkulturowa komunikacja w sferze biznesu — zajecia wprowadzajace.

2. Podstawowe cechy rosyjskiej mentalnosci determinujgcej zachowanie komunikacyjne narodu. Biznesowa
komunikacja personalna a rdinice kulturowe. Zrédta barier w komunikacji Polakéw i Rosjan. Kultura
zachodnia a kultura wschodnia.

3. Specyfika handlu z Rosja.

4. Firma — rodzaje, dziatalnos¢, pracownicy. Telefoniczny savoir-vivre. Przedstawianie siebie, tytutowanie,
hierarchia, wyrazanie gotowosci do wspdtpracy, wizytéwka, poczta elektroniczna.

5. Zasady etykiety biznesu miedzynarodowego. Autoprezentacja, zasady doboru strojéw i akcesoriéw.

6. Wizyta w firmie. Rozmowa kwalifikacyjna. Sporzadzanie zyciorysu zawodowego.

7. Negocjacje w Srodowisku interkulturowym (polsko-rosyjskim). Elementy dobrej komunikacji. Komunikacja
niewerbalna — elementy postawy, odpowiedni kontakt wzrokowy i dystans, jezyk gestéw. Cechy charakteru
biznesmena.

12. Narzedzia/metody dydaktyczne

Praca z podrecznikiem i stownikami

Cwiczenia w parach i grupach

Materiaty audio-wideo

Wyktad problemowy

Ve W IN e

Monolog, indywidualna wypowiedz

13. Sposoby oceny (czgstkowe, koricowe )

1. Kolokwia pisemne/ustne

2. Przygotowanie prac domowych

3. Zaliczenie z oceng

14. Obciagzenie praca studenta

Forma aktywnosci liczba godzin
1. Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela oraz konsultacje 35
2. Przygotowanie do zajeé 15
3. Przygotowanie do kolokwium 10
suma 60
liczba punktéw ECTS 2

15. Literatura

Literatura podstawowa:

1. NasnoBckas A. B., Kak umems Oesno ¢ pycckumu: nymesodumesb no Poccuu 07a Oenosoix atodel,
Mocksa 2003.

2. Wrnatbesa E. C., MexdyHapoOdHsili 6usHec-amukem, Mocksa 2009.

3. AKkuwunHa A.A, KaHo X., AKnwuHa T.E., *Kecmol u mumuka 8 pycckol peyu. J/luHesocmpaHosedyecKul
cnosaps, Mocksa 2012.

4. ArHuwwKHa A. A,, Pycckuli 0ns Oenoesoli noe3oku, Mockea 2017.

5. Ckopukosa T. ., Bcmpeyu, nepezogopel, nepenucka: busHec-Kypc no pycckomy fA3siky+CD, MocKsa
2020.




Literatura uzupetniajaca:

1. Bondar N., Chwatow S., busHec-koHmakm. Komunikacja biznesowa po rosyjsku. Czes¢ 1. Biznes w Rosji,
Warszawa 2014.

JlinnHaykaa E., 9mu cmpaHHsle noaaKku, Bapwasa 2001.

enbsuc B., Imu cmpaHHsie pycckue, Mocksa 2002.

Mpoxopos H0. E., CtepHuH U. A., Pycckue: KommyHukamusHoe rnosedeHue, Mocksa 2006.

Vs W N

MakoBa M. H., YckoBa O. A., B mupe nrodell. Boin. 2. AyduposaHue. [osopeHue: y4yebHoe rnocobue no
M0020MOoBKe K 3K3aMeHY 0 PYCCKOMY A3bIKY 048 2paxOaH 3apybexHeix cmpaH, CaHKT-MeTepbypr
2019.

6. Materiaty autentyczne: prasa, literatura, materiaty prezentowane w formie audio-wizualnej, w zakresie
wybranej tematyki poszczegdlnych semestréw.

16. Formy oceny — szczegoty

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu: zajecia koncz3 sie zaliczeniem z oceng

Aby zaliczyé przedmiot bierze sie pod uwage nastepujace kryteria:

1. Pozytywna ocena z dwdch kolokwidw srodsemestralnych w formie pisemnej/ustnej

2. Zadania czgstkowe — przygotowanie wypowiedzi ustnej (monologu) zgodnie z omawiang tematyka

W przypadku kolokwidéw opisowych, testéw, prac pisemnych stosuje sie nastepujgce kryteria:

50-65% - 3,0

66-75% - 3,5

76-83%-4,0

84-89%- 4,5

90-100% - 5,0

W przypadku kolokwidéw ustnych stosuje sie nastepujgce kryteria stanowigce ocene stopnia osiggnietych
przez studenta efektow ksztatcenia:

5,0 — zaktadany efekt ksztatcenia zostat osiggniety bez zastrzezen

4,5 — zaktadany efekt ksztatcenia zostat osiggniety z pojedynczymi brakami/btedami

4,0 — zaktadany efekt ksztatcenia zostat osiggniety z nielicznymi brakami/btedami

3,5 — zaktadany efekt ksztatcenia zostat osiggniety z wieloma brakami/btedami

3,0 — zaktadany efekt ksztatcenia zostat osiggniety z licznymi i istotnymi brakami/btedami (minimalnie
wymagany poziom osiggniecia efektu)

2,0 — zaktadany efekt ksztatcenia nie zostat osiggniety

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w powigzaniu z kategoriami wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji
spotecznych:

(1) Wiedza:

kolokwium/test w formie ustnej lub pisemnej

(2) Umiejetnosci:

kolokwium/test, wypowiedz ustna/pisemna

(3) Kompetencje spoteczne:

obserwacja pracy studenta na zajeciach, biezgce przygotowanie do zajec

17. Inne przydatne informacje o przedmiocie

1. Bezposrednich informacji o problematyce zajec i tresciach programowych udziela prowadzgcy w trakcie
zajec i podczas konsultacji

2. Zajecia odbywad sie bedg w AB w Biatej Podlaskiej i/lub z wykorzystaniem platformy e-learningowej MS
Teams

3. Zajecia odbywac sie beda zgodnie z aktualnym planem zajeé

4. Konsultacje odbywac sie beda zgodnie z obowigzujgcym terminarzem




