KARTA PRZEDMIOTU DLA NABORU 2023/2024

INFORMACJE OGOLNE

=

. Nazwa przedmiotu

Promocja ustug turystycznych

2. Nazwa kierunku

Turystyka i Rekreacja

3. Poziom studiow

Studia pierwszego stopnia

4. Liczba punktéw ECTS
3
5. Liczba godzin w semestrze
semestr w ¢w lab/lek prj/zp pwWs prk

1] 30

6. Jezyk wyktadowy polski

7. Wyktadowca
Tomasz Mazurek, mgr

INFORMACIJE SZCZEGOtOWE

8. Wymagania wstepne

1. Brak

9. Cele przedmiotu

C1 Zapoznanie z terminologig z zakresu promocji ustug turystycznych.

C2 Zapoznanie z istotg i rola promocji ustug turystycznych.

C3 Wyksztatcenie u studentéw zdolnosci praktycznego zastosowania narzedzi promocji

10. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Student, ktéry zaliczyt przedmiot:

odniesienie do
kierunkowych

efektéw
uczenia sie
WIEDZA

Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu réznorodne zjawiska nauk K_Wo1
EUO1 spotecznych, humanistycznych, Scistych, przyrodniczych i nauk o kulturze

fizycznej oraz zastosowanie praktyczne tej wiedzy w dziatalnosci zawodowej

zwigzanej z kierunkiem

Zna i rozumie rézne rodzaje struktur i instytucji spotecznych (kulturowych, K_Wo03
EUO2 politycznych, prawnych, ekonomicznych i zwigzanych z kulturg fizyczng) oraz

ich istotne elementach

UMIEJETNOSCI

EUD3 Potrafi merytorycznie argumentowac wykorzystujgc poglady innych autoréw K_U13

oraz formutowaé wnioski

Potrafi pozyskiwaé dane, tworzy¢ informacje i zastosowac¢ zdobytg wiedze w K_U21
EUO4 dziataniach praktycznych w przedsiebiorstwie turystycznym, w ktérym realizuje

praktyke z uzyciem krytycznej analizy i syntezy tych informacji

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest gotdw do podejmowania dziatan na rzecz nowych rozwigzan, problemédw, K_Ki14

EUOS procesow poznawczych i praktycznych wystepujgcych w przedsiebiorstwie

turystycznym, w ktdrym odbywa praktyke i potrafi je zaprezentowac w
Srodowisku pracodawcy




11. Tresci programowe

Forma zajec — ¢wiczenia

1. Podstawowe wiadomosci z zakresu marketingu mix. Istota i funkcje promocji w dziatalnosci rynkowej
przedsiebiorstwa.

. Narzedzia promocji — reklama.

. Narzedzia promocji — public relations.

. Narzedzia promocji — promocja uzupetniajgca.

. Sprzedaz osobista.

. Rola personelu w dziataniach marketingowych przedsiebiorstw turystycznych i rekreacyjnych.

. Znaczenie marki w dziataniach promocyjnych.

. Oddziatywanie reklamy- rodzaje reklamy, nosniki i srodki Reklamy
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. Rola i znaczenie social mediéw w promocji ustug turystycznych
10. Projektowanie kampanii promocyjnej wybranego produktu turystycznego z wyszczegdlnieniem
poszczegdlnych instrumentdéw promocyjnych (praca w grupach).

11. Projektowanie kampanii promocyjnej produktu turystycznego stworzonego przez poszczegélne
osoby — indywidualne prezentacje.

12. Narzedzia/metody dydaktyczne

Rzutnik, laptop

2. Prezentacje multimedialne

3. Studiowanie literatury przedmiotu

13. Sposoby oceny (czastkowe, koricowe )

1. Aktywnos¢ na zajeciach

Indywidualne i zespotowe prezentacje promocji ustug turystycznych

Zaleczenie z oceng

14. Obcigzenie pracg studenta

Forma aktywnosci liczba godzin
1. Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela oraz konsultacje 35
2. Nakfad pracy studenta 40
suma 75
liczba punktéw ECTS 3

15. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Chudoba T. (2008), Marketing w Turystyce. Wydawca: CeDeWu Sp. Z 0.0.

2. Panasiuk A. (2013), Marketing w turystyce i rekreacji. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.

3. Kotler Ph., Kartajaya H., Setiawan I., Marketing 4.0: era cyfrowa, MT Biznes, Warszawa 2017

4. Altkorn J. (2002), Marketing w Turystyce. Wydawnictwo Naukowe PWN. Warszawa

Literatura uzupetniajaca:

1. Grzegorczyk A., (2010) Reklama. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa.
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2. Czasopisma: ,Swiat marketingu”, ,Marketing w praktyce”, ,Rynek turystyczny”, ,Hotelarz”

16. Formy oceny — szczegoty

Przedmiot konczy sie zaliczeniem z oceng. Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest przedstawienie
kampanii promocyjnej wybranego produktu turystycznego (w grupie oraz indywidualnie) oraz uzyskanie
pozytywnej oceny z kolokwium w formie testu jednokrotnego wyboru i uzupetnienia.

Kolokwium sktada sie z 15 pytan w tym: 5 pytan do uzupetnienia (max 2 pkt za pytanie) i 10 pytan
jednokrotnego wyboru (1 pkt za pytanie). W sumie max 20 pkt za cate kolokwium. Ocena pozytywna przy
uzyskaniu min. 60% czyli 12 punktéw. Punktacja szczegdtowa:

-20-19 pkt. = bdb (5,0)




- 18,5 — 17,5 pkt. = db+ (4,5)
- 17 - 15,5pkt. = db (4,0)
-15-13,5 pkt. = dst+ (3,5)
- 13— 12 pkt. = dst (3,0)
-0-11,5 pkt = ndst (2,0)

Ocene koricowgq stanowi $rednia arytmetyczna uzyskanych ocen, obserwacja zaangazowania i pracy
studenta w czasie zajec.

17. Inne przydatne informacje o przedmiocie

1. Bezposrednich informacji o problematyce zaje¢ i tresciach programowych udziela prowadzacy
w trakcie zajeé i podczas konsultacji

2. Zajecia odbywa¢ sie bedg w Akademii Bialskiej im. Jana Pawta Il

3. Zajecia odbywac sie beda zgodnie z aktualnym planem zajec

4. Konsultacje odbywad sie bedg zgodnie z obowigzujgcym terminarzem




