KARTA PRZEDMIOTU NA ROK AKADEMICKI 2024/2025

FORMA STUDIOW: STACJONARNA

INFORMACJE OGOLNE

1. Nazwa przedmiotu Negocjacje i mediacje w pracy pedagoga szkolnego/ Al.

2. Nazwa kierunku Pedagogika

3. Poziom ksztatcenia studia drugiego stopnia

4. Liczba punktoéw ECTS 3

5. Liczba godzin w semestrze

semestr w cw lab/lek prj/zp

prk

v 15 15

6. Jezyk wyktadowy polski

7. Wyktadowca dr Anna Lendzion

INFORMACJE SZCZEGOLOWE

8. Wymagania wstepne

1. wiedza z zakresu pedagogiki ogdlnej, pedagogiki spotecznej

9. Cele przedmiotu

C1. ksztattowanie kompetencji negocjacyjnych i mediacyjnych pedagoga szkolnego

10. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Student, ktéry zaliczyt przedmiot:

odniesienie do kierunkowych
efektdw uczenia sie

WIEDZA

EUO1

zna i rozumie role nauczyciela/ wychowawcy w modelowaniu
postaw i zachowan ucznidw/ wychowankdéw w instytucji
os$wiatowej/ resocjalizacyjnej

K_WO08

EU02

zna i rozumie zrdznicowanie potrzeb edukacyjnych i
wychowawczych uczniéw/ wychowankéw placéwki oswiatowej/
resocjalizacyjnej

K_W10

UMIEJETNOSCI

EUO3

potrafi wykorzystywaé¢ posiadang wiedze - formufowad i
rozwigzywac zfozone oraz nietypowe problemy, innowacyjnie
wykonywac zadania z wykorzystaniem nowej wiedzy, takze z
innych dziedzin, stanowigce przedmiot zainteresowan pedagogiki

K_U01

EUO4

potrafi kierowac zespotem, podejmowac wiodgce role w grupie

K_U05

KOMPETENCIJE SPOLECZNE

EUO5

jest gotéw do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych

K_K01

11. Tresci programowe

Forma zajeé — wyktady/ ¢wiczenia/laboratoria/zajecia praktyczne itp.




Wyktady:
1. Wprowadzenie w tematyke negocjacji i mediaciji.
Wybrane strategie negocjacyjne w pracy pedagoga szkolnego.
Sprawiedliwos$¢ i uczciwos¢ w negocjacjach.
Mediacje szkolne.
Mediacje réwiesnicze.
Ugoda i porozumienie.
Mediacje rodzinne, cywilne, karne.
Przygotowanie i przebieg spotkania negocjacyjnego.
Przygotowanie i przebieg spotkania mediacyjnego.
10 Sytuacje trudne w pracy negocjatora, mediatora.
11. Mediacje na przyktadzie Sadu Rejonowego w Biatej Podlaskie;j.
12. Etyka w zawodzie pedagoga szkolnego jako negocjatora/ mediatora.

©oNOU A WN

Zajecia praktyczne :
1. Rozpoznawania sporéw.
Analiza sytuacji konfliktowej - mozliwos¢ bezstronnego rozstrzygania.
Techniki komunikacji w sytuacji konfliktowej.
Zarzadzanie konfliktem.
Organizacja procedury negocjacji i mediacji.
Planowanie i realizacja dziatan negocjacyjnych i mediacyjnych adekwatnie do sytuacji i
indywidualnych mozliwosci stron konfliktu.
7. Projektowanie rozwigzan ztozonych oraz nietypowych problemoéw dziecka/ ucznia.

ouhkwnN

12. Narzedzia/metody dydaktyczne

1. wyktad, prezentacja multimedialna, dyskusja, burza mdézgéw, projekt

13. Sposoby oceny (czgstkowe, koricowe )

kofcowe: pisemny egzamin z wyktaddw oraz na zaliczenie zajeé praktycznych przygotowanie i prezentacja
projektu dziatan negocjacyjnych lub mediacyjnych adekwatnie do sytuacji i indywidualnych mozliwosci
stron konfliktu

14. Obciazenie pracg studenta

Forma aktywnosci liczba godzin
1. Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela oraz konsultacje 40
2. Naktad pracy studenta 35
suma 75
liczba punktow ECTS 3

15. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Gmurzynska E., Morek R.(red.) (2014). Mediacje—Teoria i praktyka, Warszawa.

2. Gracz, L., Stupinska K. (2021). Negocjacje i komunikacja Warszawa: Wydawnictwo: edu-Libri.

3. Moor, C., (2009). Mediacje: praktyczne strategie rozwigzywania konfliktow, Krakéw.

Literatura uzupetniajaca:

1. Fisher, R., Shapiro, D. (2009). Emocje w negocjacjach, Warszawa.

16. Formy oceny — szczegoty




Egzamin pisemny z tresci poruszanych na wyktadach. Egzamin obejmuje 5 pytan problemowych. Czas trwania
45 minut. Warunkiem otrzymania oceny pozytywnej jest uzyskanie odpowiedniej ilosci prawidtowych
odpowiedzi. Punktacja — kazde pytanie oceniane jest w skali od 0 do 1 pkt. Maksymalnie mozna uzyskac¢ 5
pkt., minimalnie 3 pkt.

¢ 0—2,9 pkt. niedostateczny (2,0)

¢ 3,0 — 3,4 pkt. dostateczny (3,0)

¢ 3,4 — 3,9 pkt. dostateczny plus (3,5)

¢ 4,0 — 4,4 pkt. dobry (4,0)

¢ 4,5 —4,9 pkt. dobry plus (4,5)

e 5,0 pkt. bardzo dobry (5,0).

Ocena projektu dziatan negocjacyjnych lub mediacyjnych adekwatnie do sytuacji i indywidualnych
mozliwosci stron konfliktu odniesie sie do oceny merytorycznej pracy, zawierajgcej: diagnoze sytuacji
trudnej, wyboru adekwatnych metod negocjacji, mediacji, oceny koricowej oraz opisu przebiegu ewaluacji
podjetych dziatan.

17. Inne przydatne informacje o przedmiocie

1. Bezposrednich informacji o problematyce zajec i treSciach programowych udziela prowadzacy podczas
zajec i konsultacji.

2. Zajecia odbywac sie bedg w Akademii Bialskiej im. Jana Pawta II.

3. Zajecia odbywac sie bedg zgodnie z aktualnym planem zajec.

Konsultacje odbywac sie beda zgodnie z obowigzujgcym terminarzem.




