KARTA PRZEDMIOTU DLA NABORU 2022/2023
Forma studiéw: niestacjonarna

INFORMACJE OGOLNE

1. Nazwa przedmiotu Zarzadzanie w pielegniarstwie/Nauki spoteczne i humanistyczne

2. Nazwa kierunku Pielegniarstwo
3. Poziom studidw; studia drugiego stopnia
4. Liczba punktéw ECTS 4

5. Liczba godzin w semestrze

semestr w cw lab/lek prj/zp pws prk
Il 12 12
6. Jezyk wyktadowy polski

7. Wyktadowca mgr Aniela Moszkowska

INFORMACJE SZCZEGOLOWE

8. Wymagania wstepne

1. Wiedza, umiejetnosci i kompetencje z zakresu: przedmiotéw realizowanych na pierwszym stopniu
studiow

9. Cele przedmiotu

1. Celem ksztatcenia jest przekazanie uczestnikom wiedzy i umiejetnosci koncepcyjnych, technicznych i
psychospotecznych ktérych wymaga ztozonosé roli pielegniarki kierownika w zakresie:

- problematyki zarzgdzania zespotami pielegniarskimi i organizacjami opieki zdrowotnej,

- uwarunkowan rozwoju jakosci ustug zdrowotnych

- okreslania zapotrzebowania pacjentow na opieke pielegniarskg oraz opracowywaé zatozenia
pielegniarskiej polityki kadrowej,

- organizowania i nadzorowania pracy zespotu pielegniarskiego i personelu pomocniczego

Ideg przewodnig prowadzonych zajec jest orientacja na uczestnika, na jego potrzeby, cele edukacyjne,
aktywna postawe i samoocene.

2. Ksztattowanie etycznych postaw zawodowych pielegniarki.

10. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Student, ktéry zaliczyt przedmiot w zakresie:

WIEDZY zna i rozumie:

AW.11 metody zarzagdzania w systemie ochrony zdrowia

A.W. 12 zasady funkcjonowania organizacji i budowania struktur

A.W. 13 pojecie kultury organizacyjnej i czynnikéw jg determinujgcych

A.W.14 mechanizmy podejmowania decyzji w zarzadzaniu

A.W. 15 style zarzadzania i znaczenie przywddztwa w rozwoju pielegniarstwa

A.W. 16 zasady Swiadczenia ustug pielegniarskich i sposéb ich finansowania

AW.17 specyfike funkcji kierowniczych, w tym istote delegowania zadan

metody diagnozy organizacyjnej, koncepcje i teorie zarzgdzania zmiang oraz zasady zarzadzania

AW. 18 .
strategicznego

A.W. 19 problematyke zarzgdzania zasobami ludzkimi

A.W.20 uwarunkowania rozwoju zawodowego pielegniarek




A.W.21 naukowe podstawy ergonomii w srodowisku pracy

A.W.22 modele istrategie zarzadzania jakoscig

UMIEJETNOSCI potrafi:

stosowac metody analizy strategicznej niezbedne dla funkcjonowania podmiotéw wykonujacych

AU.7
v dziatalnos¢ lecznicza

AU. 8 organizowac i nadzorowac prace zespotow pielegniarskich

AU9 stosowac rézne metody podejmowania decyzji zawodowych i zarzadczych

planowac zasoby ludzkie, wykorzystujac rdzne metody, organizowac rekrutacje pracownikow i

A.U.10 . , .. .
realizowaé proces adaptacji zawodowe;j

A.U.11 opracowywac plan rozwoju zawodowego witasnego i podlegtego personelu pielegniarskiego

przygotowywac opisy stanowisk pracy dla pielegniarek oraz zakresy obowigzkéw, uprawnien i

AU12 odpowiedzialnosci

AU. 13 opracowywa¢ harmonogramy pracy personelu w oparciu o ocene zapotrzebowania na opieke
pielegniarska

AU14 nadzorowac jakos¢ opieki pielegniarskiej w podmiotach wykonujgcych dziatalnos¢ leczniczg, w
tym przygotowac ten podmiot do zewnetrznej oceny jakosci

KOMPETENCJE SPOLECZNE
jest gotéw do

1 dokonywania krytycznej oceny dziatan wtasnych i dziatan wspétpracownikdédw z poszanowaniem
réznic swiatopogladowych i kulturowych;

5 formutowania opinii dotyczgcych réznych aspektéw dziatalnosci zawodowej i zasiegania porad
ekspertow w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu;

3 okazywania dbatosci o prestiz zwigzany z wykonywaniem zawodu pielegniarki i solidarnos¢
zawodowsg;

4 rozwigzywania ztozonych probleméw etycznych zwigzanych z wykonywaniem zawodu

pielegniarki i wskazywania priorytetdw w realizacji okreslonych zadan;

4 ponoszenia odpowiedzialnosci za realizowane Swiadczenia zdrowotne;

wykazywania  profesjonalnego podejscia do strategii marketingowych  przemystu

6 farmaceutycznego i reklamy jego produktéw

11. Tresci programowe

Forma zaje¢ — wyktady

1. Metody zarzadzania w systemie ochrony zdrowia.

2. Zasady funkcjonowania organizacji i budowania struktur.

3. Pojecie kultury organizacyjnej i czynnikéw jg determinujgcych.

4. Mechanizmy podejmowania decyzji w zarzagdzaniu.

5 Style zarzadzania i znaczenie przywddztwa w rozwoju pielegniarstwa.
6. Zasady Swiadczenia ustug pielegniarskich i sposéb ich finansowania.
7. Specyfikacja funkcji kierowniczych, w tym istota delegowania zadan.
8. Metody diagnozy organizacyjnej, koncepcje i teorie zarzgdzania zmiang oraz zasady zarzadzania
strategicznego;

9. Problematyka zarzadzania zasobami ludzkimi.

10. Uwarunkowania rozwoju zawodowego pielegniarek.

11. Naukowe podstawy ergonomii w sSrodowisku pracy.

12. Modele i strategie zarzadzania jakoscig;

Forma zaje¢ —¢wiczenia

1. Zasady bezpieczeristwa i higieny pracy na pielegniarskim stanowisku pracy. Zapobieganie przecigzeniom,
chorobom zawodowym oraz wypadkom w pracy.

2. Cele strategiczne pielegniarstwa, a cele strategiczne i operacyjne podmiotu leczniczego.

3. Usprawnianie pracy pielegniarki na podstawie analizy funkcjonowania przypadkéw konkretnych jednostek
/struktur opieki zdrowotne;.

4. Opracowywanie planéw obsad pielegniarskich. Metody klasyfikacji pacjentéw w planowaniu obsad
pielegniarskich na oddziatach o réznym profilu. Organizowanie rekrutacji pracownikéw i procesu adaptacji
zawodowe;j.

5. Opracowywanie opisdow stanowisk pracy dla pielegniarek oraz zakresow obowigzkdw, uprawnien i




odpowiedzialnosci

6. Opracowanie harmonogramdw pracy personelu w oparciu o ocene zapotrzebowania na opieke
pielegniarska

7. Ocena mozliwosci poprawy jakosci opieki nad pacjentem na podstawie analizy wybranych przypadkéw.
Metody zapewnienia jakosci w pielegniarstwie. Standardy w zarzgdzaniu opieka pielegniarskg. Zasady
komunikacji interpersonalnej (w tym negocjacje).

8. Planowanie budzetu i monitoring ustug zawodowych.

9. Pomiar obcigzenia pracg na stanowiskach pielegniarskich. Metody pomiaru stopnia obcigzenia praca
fizyczna. Ocena wysitku dynamicznego i statycznego. Obcigzenie psychiczne na pielegniarskich stanowiskach
pracy.

10. Aktualne trendy w organizacji i kierowaniu praca

12. Narzedzia/metody dydaktyczne

Metoda podajaca — wyktad, prezentacja multimedialna

2. Metoda problemowa — dyskusja, wyktad z elementami konwersatorium, burza mdézgdw, zadania
zespotowe, diagnoza organizacyjna, harmonogramy, raporty, projekt

3. Metoda eksponujaca - pokaz,

4. Metody aktywizujgce - metoda przypadkéw, esej,

13. Sposoby oceny (czastkowe, koricowe )

1. Wyktady ; test wiadomosci (egzamin koricowy),

Cwiczenia: ocena czastkowa (esej, projekt, diagram Ishikawy, plan zatrudnienia, opis stanowiska pracy,
normy zatrudnienia, harmonogram czasu pracy, ocena jakosci pracy pielegniarskiej metodg BOHIPSZO,
harmonogram dostosowania do wymagan standardow akredytacyjnych)

14. Obcigzenie pracg studenta

Forma aktywnosci liczba godzin
1. Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela oraz konsultacje 30
2. Nakfad pracy studenta 90
suma 120
liczba punktéw ECTS 4

15. Literatura

Literatura podstawowa:

1. Gtowacka M.D. (red).: Zarzadzanie zaktadem opieki zdrowotnej: wybrane konteksty teoretyczna —
praktyczne, Termedia, Poznan 2007.

2. Ksykiewicz Dorota A. (red.): Zarzagdzanie w pielegniarstwie: podrecznik dla studentéw studiéw
magisterskich wydziatéw pielegniarstwa oraz wydziatéw nauk o zdrowiu, Wydawnictwo PZWL,
Warszawa, 2020

Literatura uzupetniajaca:

1. Pietrzak B., Kurkowski T: zarzgdzanie personelem pielegniarskim w podmiotach leczniczych.
Zagadnienia wybrane, ABC a Wolters Kluwer business, Warszawa 2013.

2. Marcin Kautch, Zarzdzanie w opiece zdrowotnej — nowe wyzwania, Wolters Kluwer Polska, Warszawa,
2015, wyd.2

3. Duncan Jack W., Ginter Peter M., Swayne Linda E., Zarzadzanie strategiczne w ochronie zdrowia,
Wolters Kluwer Polska, Warszawa, 2012,

16. Formy oceny — szczegoty

Test wiadomosci (egzamin koricowy)

Test skfada sie z 40 pytan; jednokrotnego wyboru, wielokrotnego wyboru, wymagajgce krétkiej odpowiedszi,
pytanie z luka, typu prawda fatsz. (za odpowiedz poprawng otrzymuje 1 pkt).

Oceny:

0-50% - niedostateczny

51-60%- dostateczny

61-70% dostateczny plus

71-80% -dobry



https://www.megaksiazki.pl/1030916__duncan-jack-w-ginter-peter-m-swayne-linda-e

81-90% dobry plus

91-100% bardzo dobry.

Przedmiot konczy sie egzaminem.

Ocena ¢wiczen (forma organizacyjna: praca indywidualna, grupowa- grupy 4-5 osobowe):

Prace pisemne z przeprowadzonych ¢wiczenn indywidualnych (esej) oraz grupowych (projekt, diagram
Ishikawy, plan zatrudnienia, opis stanowiska pracy, normy zatrudnienia, harmonogram czasu pracy, ocena
jakosci pracy pielegniarskiej metodg BOHIPSZO, harmonogram dostosowania do wymagan standardéw
akredytacyjnych) bedg oceniane w oparciu o jako$¢ tresci opracowanych przez studenta/studentéw
w poszczegdlnych zadaniach ¢wiczeniowych w odniesieniu do kluczowych elementéw zadania
(wyczerpujgce opracowanie kluczowego elementu zadania — 1pkt, niewyczerpujgce opracowanie
kluczowego elementu zadania — 0,5 pkt). Suma punktéw bedzie odpowiadata schematowi procentowemu:
0 - 50% niedostateczny

51 - 60% - dostateczny

61 - 70% - dostateczny plus

71 -80% - dobry

81 - 90% - dobry plus

91 - 100% - bardzo dobry

17. Inne przydatne informacje o przedmiocie

1. Bezposrednich informacji o problematyce zajec i tresciach programowych udziela Prowadzacy w trakcie
zajec i podczas konsultacji

2. Zajecia odbywac sie bedg w Akademii Bialskiej im. Jana Pawta Il

3. Zajecia odbywac sie beda zgodnie z aktualnym planem zajeé

4. Konsultacje odbywac sie beda zgodnie z obowigzujgcym terminarzem




